PRAVIDLA A PODMIENKY

Obchodné podmienky

Nami vyrabané Sperky su vyluéne ru¢na praca zo 14 karatového zlata.Na poZiadanie je mozné Sperky
vyrobit aj z 18 karatového zlata, pripadne iné .Mate moznost dat si aj vlastny material,kedy Vam
bude pocitana len cena za pracu. Pri tomto systéme je potrebné mat o 9% viac materialu pretoze pri
vyrobe vznikd strata. Okrem nami vyrabanych Sperkov Vam ponudkame aj odlievané Sperky zo Zltého
aj bieleho zlata. VSetky $perky st opuncované v zmysle Puncového zakona ¢.539/92 Zb.

Potvrdenie objedndavky raz za 24 hodin nakolko tento systém odosle mail na nasu mailovu adresu az
potom ju mdzeme potvrdit.

Za porozumenie dakujeme.

Spo6sob objednania

Sperky vyrabame na zakazku, termin vyhotovenia aj podla Vasho navrhu, resp. nasich moZnostiach.
Pri zadani zavaznej objedndvky nezabudnite prosim vypisat vSetky Udaje a zloZit 100 eur zalohu na
nas ucet,ktorého Cislo Vam bude zaslané mailom. Hotové Sperky posielame v cennom poistenom liste
po uhradeni ostavajucej sumy na Cislo nasho Gctu,pripadne posleme na dobierku.

Pre zakaznikov z Ceskej republiky,alebo inych $tatov eurdpskej Unie zasielame tovar na dobierku.

Ak si chcete prist dojednat,pripadne doniest material na zakazku osobne, oznamte nam to prosim
vopred na telefénnom Cisle v kontaktoch, pripadne mailom.

Ceny Sperkov
Ceny pri Sperkoch su orientacné nakolko su ru¢ne vyrabané ich vaha zalezi od velkosti, hrabky a Sirky
materialu. Presna cena sa vycisli po odvazeni nového vyrobku.

Zarucné a reklamacné podmienky

Zaruka je 24 mesiacov. Zaruka sa vztahuje na vadyktoré vznikli v priebehu ziru¢nej doby
preukazatelnou chybou vyroby,technologického postupu,alebo skrytou vadou materialu.

Zaruka sa nevztahuje na vady Sperku vzniknuté v désledku opotrebovania spdsobeného obvyklym
uzivanim ako su oxidacia, poskriabanie, osSuchanie, pozlatenie, rhodiovanie a pod.

Zaruka sa tiez nevztahuje na vady spbsobené nevhodnym zaobchadzanim a mechanickym
poskodenim ako su deformacie Sperku,rozbitie kamena,a pod.

Odporiuéame dodrZiavat tieto zasady starostlivosti o Sperky

¢ nenosit Sperky pri pracovnych cinnostiach ( praca na zahrade,pranie,umyvanie riadu ...)
 nevystavovat ich chemickym vplyvom ( termalne kipele,chemikalie,kozmetické pripravky...)

e Sperky Cistit a opravovat len u odbornikov,v pripade vlastného Cistenia pouzivat len prostriedky k
tomu urcené.

* nedoporuéujeme pouzivat lacné chemické Cistice,pripadne neexperimentovat v laboratdriach.

¢ odkladat $perky na miesta k tomu uréené ( Sperkovnice,krabicky na $perky a pod. ...)



